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重大績效揭露

創意電子的願景是藉由建造及推廣 IC 設
計科技來豐富人類的生活。在這份報告
中，我們將討論在 2014 年的企業責任
表現，我們採取了哪些行動？以及如何
回應利害關係人？更重要的是，透過優
良企業價值展現，發揮友善社會的正向
循環。以下是一些關鍵表現。

連續 2 年榮獲臺灣證券交易所臺
灣高薪 100 指數成份股，今年新
進員工共計 94 位，徵才成果顯
著。

榮獲臺灣證券交易所「 第 1 屆公司
治理評鑑 」前 5% 榮耀。

受惠高階製程，營收成長強勁！
合 併 營 業 收 入 淨 額 達 新 台 幣 
69.5 億元，成長 12.6%。

成立 EICC 委員會，訂定電子行業
行為準則。

在日本橫濱成立設計中心，持續拓展
服務範圍。

落實水資源節能方案管理，2014
年水資源消耗量較前 1 年度減少
3%。

響應愛心，積極參與公益活動。結合
在地非營利組織新竹盲人福利協進會
合作。

實踐綠色製程，2014 年 16 奈米專
案數提升達 4 倍，節能效益高達 
70%。



創意電子董事長曾繁城 ( 左 )，榮獲英國標準協會 BSI 董事長浦樹盛 ( 右 ) 頒發確證聲明書。 2

關於報告書

報告書概況

這是創意電子第 4 次發行的企業社會責任報告

書，我們將於每年持續發行此報告。

報告時間

2014 年 1 月 1 日至 2014 年 12 月 31 日。

報告邊界與範疇

本次報告書邊界為創意電子台灣地區，涵蓋新

竹總部及台北辦公室，未納入海外子公司或辦

事處。報告書資訊數據的範疇，涵蓋了財務、

環境和社會面的表現，惟財務資訊涵蓋創意電

子及其海外子公司或辦事處。

參考指南

依據全球報告倡議組織全球永續性報告指標

（Global Reporting Initiative, Sustainability 

Reporting Guidelines Version 4.0，簡稱 GRI 

G4）。並附有 GRI G4 完整對照表。

 
報告書取得外部確證

本報告書已經尋求外部確證（Assurance），

並取得英國標準協會BSI聲明書（Independent 

Third Party Assurance Statement）。所採用

的查證準則如下：

 • AA1000AS:2008 : AA 1000 保證標準

 • AA1000APS:2008 : AA 1000 當責性原 

  則標準。

 • GRI G4 核心依循（ In Accordance  –  

  Core ）。

 
聯絡資訊

如果您對於《創意電子企業社會責任報告書》

有任何建議，歡迎您透過以下方式聯繫我們。

為便於查詢，我們也同步將此份報告書公佈於

官網。

地址：新竹科學園區力行六路 10 號

電話：+886-3-5646600

電子郵件：irinfo@guc-asic.com

官方網站：www.guc-asic.com
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董事長的話

“創意電子秉持永續經營理念，將企業社  

 會責任落實於日常營運活動中。對客戶、 

 員工、股東、社會 ... 等利害關係人善盡 

 
社會責任，回饋並貢獻社會。 ”
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企業除了創造經濟價值之外，我們同時也一

直在思考，與我們鄰近相關的利害關係人的

權益，也認為企業社會責任對於我們來說刻不

容緩。這是一個很自然的行為，無論對組織內

外，都有深遠的影響力及創造力。

創意電子自成立以來，致力追求企業成長及永

續經營的目標，在職業操守層面，我們維持的

一貫的經營態度是：堅持誠信正直、反對貪腐、

不賄賂、不追求政商關係，堅持遵守法律，並

以最高的倫理和商業道德標準自我檢視。

堅持良好的公司治理，營運透明，信守對所有

利益關係人的承諾，是創意電子經營的核心價

值。人才是創意電子最大資產，提供員工一個

優良的工作環境，重視員工工作與生活健康的

平衡，是創意電子對員工身心照顧的注重；堅

持提供社會優質的工作機會，積極鼓勵創新，

為社會創造價值，同時積極投入社會公益贊助

教育、文化活動與扶持弱勢，並做好環境保

護、珍惜地球資源，公司內部積極推行綠色產

品設計及各種環保的工作，並落實環保習慣於

日常生活中；以誠信為對待上、下游廠商之經

營原則。

平時對以上每個環節的注重，造就我們今日在

企業社會責任中能交出一份份完整的報告書，

藉此讓利害關係人能夠了解我們每日的堅持及

對經濟、社會、環境的回饋，發揮核心能力，

善盡社會責任，是我們的使命，也是公司長遠

發展的重要根基。

對於創意電子而言，企業社會責任並不是公司

非本業額外的活動，或者是用來增加大眾優良

形象的活動。企業在營運的過程中，就必須對

顧客、員工、股東、社會、國家及自然環境善

盡社會責任，而不是在公司達到所謂的營運目

標例如營收或利潤之後，才來進行社會責任工

作。過去經常有這樣錯誤的認知，以為企業社

會責任就是捐贈金錢或實物以及舉辦公益活

動，在這樣的認知下，以為企業必須賺錢才能

盡社會責任，或者是企業有捐贈金錢或舉辦公

益活動就是盡了社會責任。倘若真是如此，那

企業可能在營運過程中非法雇用童工或剝削員

工如血汗工廠、罔顧顧客權益、製作虛偽不實

的財報欺騙股東、逃漏稅款、製造環境汙染、

使用衝突礦產以降低成本等，如此可能獲取大

量利潤，之後再進行捐贈金錢給環保機構或團

體、成立基金會幫助貧窮無助的孩童等所被認

知的社會公益行為，這些不是我們或一般大眾

所願意樂見的。

在企業社會責任實施的過程，並非一蹴可幾，

感謝所有同仁們的辛勤付出，以及供應鏈、顧

客與股東支持，與各方利害關係人之關心、肯

定與建議，讓我們有能力從自省、改變到行

動，為社會創造更多附加價值。展望未來，創

意電子將持續運用核心能力，落實誠信經營，

在公司治理與履行企業社會責任及永續經營上

追求精益求精，成為兼具創新及永續的責任企

業，並持續投入服務社會大眾，將成果回饋給

員工、顧客、股東等各利害關係人，透過創新

與科技，為善盡社會企業責任貢獻一份心力，

讓我們的世界更美好。

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

董事長曾繁城
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關於我們

提供世界級的彈性客製化 IC 服務。協助
具有前瞻性的 IC 廠商提升市場領導地
位。我們不斷追求卓越理念，展現絕佳
的產品功耗、速度、品質、良率與準時
交貨。

創意電子股份有限公司 (GLOBAL UNICHIP 

CORP.，GUC) 是彈性客製化 IC 領導廠商 (The 

Flexible ASIC Leader)。1998 年 1 月成立總部

位於台灣新竹，提供完整的彈性客製化 IC 服

務，滿足當今創新科技公司獨一無二的業務與

技術需求。在此之前，台灣從來沒有人針對系

統單晶片，創立設計服務公司，甚至連矽谷也

少見。創意電子開創了史無前例經營模式。甚

至外界曾形容：這是台灣最傲人的金頭腦產

業！

截至 2014 年 12 月 31 日止，創意電子資本

額新台幣 1,340,119 仟元，營收淨額新台幣

6,952,281 仟元，營收年增率 12.6%。

創意電子台灣地區員工總人數共計 438 人。

全球營運據點包括台灣、中國大陸、歐洲、日

本、韓國與北美。

創意電子的目標是提供世界級的彈性客製化 IC

服務，協助具有前瞻性的 IC 廠商提升其在市

場的領導地位。追求卓越的理念，實現絕佳的

功耗、速度、品質、良率與及時交貨。

創意電子的彈性客製化 IC 模式 (The Flexible 

ASIC ModelTM) 結合設計專業、系統知識和製

造資源，以最有效率的方式將半導體產品呈現

給客戶提供獨特的價值。結合先進技術、低功

耗與內嵌式 CPU 設計能力，且搭配與台積電

公司 (TSMC) 以及各大封測公司密切合作的生

產關鍵技術，發展最適合應用於先進通訊、運

算與消費性電子的 ASIC 設計。

我們為客戶提供一次購足 (One-Stop Shop-

ping) 的設計服務，發展出創新的商業服務模

式。不僅有助於降低中、小型 IC 設計公司進

入的資金和技術門檻，亦幫助系統廠商自行開

發客製化晶片，不再受制於國際晶片廠標準化

規格產品，實現軟硬體差異化的產品設計，縮

短產品開發時程，快速切入市場，為產品創造

更高的附加價值。

創意電子受惠於國內半導體產業專業分工完

整，目前總部位於新竹科學園區。據點遍及中

國大陸、歐洲、日本、韓國與北美。在全球各

地提供客戶完整的技術服務。創意電子已在台

灣證券交易所掛牌上市，股票代號為 3443。

並且，我們已制定《創意電子企業社會責任實

務守則》，由跨部門人員組成委員會的方式設

置推動企業社會責任兼職單位，董事會並指定

財務長為委員會主席負責處理，再向董事會報

告社會責任推動與執行績效。

創 意 電 子 資 本 額

1,340,119仟 元
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產品及服務

晶圓產品＆ ASIC 設計服務

創意電子的主要業務為提供特殊應用積體電路

(Application-Specific Integrated Circuit，

ASIC) 設計服務，滿足市場對於晶圓設計、製

造、封裝、測試的完整服務。

ASIC 設計將晶圓代工複雜的先進製程，導入

IC 設計流程中。倘若在半導體產業只有晶圓

代工，卻缺乏設計服務配套的半導體聚落，就

像是一家建築公司，只會蓋混凝土大樓，若沒

有設計師幫忙規劃外觀、跟業主溝通，難以提

高產品附加價值。創意電子就是在這樣市場利

基，展現優異的技術服務。

委託設計 
NRE Non-Recurring Engineering

提供設計產品時所需的電路設計元件資料庫及

各種矽智財，及製作產品光罩組的電路圖，並

委託代工廠生產光罩、晶圓、切割與封裝，再

由本公司工程人員做產品測試，之後交由客戶

試產樣品。

 
多客戶晶圓驗證計劃 
MPW Multiple-Project Wafer

提供低成本且具時效性的晶片驗證服務，將不

同客戶之設計整合起來，分攤同一套光罩及同

一批晶圓 (Engineer Run) 之製造成本，使設

計工程師在大量投片前就能以先進製程技術達

到低成本且快速的試產驗證目的。

矽智財 IP Intellectual Property

經過設計、驗證，為可重複使用且具備特定功

能的積體電路設計。隨著積體電路製造技術的

進步，多功能晶片甚至系統單晶片（System-

on-chip，SoC）已成為 IC 設計的主流，可重

覆使用 (Reusable) 的 IP 可減少客戶重複設計

與設計資源的投入。

 
新產品開發計劃

展望未來，隨著客戶應用面的多元化，我們將

持續開發關鍵之矽智財元件於高階製程。包括

28nm、20nm 與 16nm 等。矽智財包括超高速

界面如 10G/28GKR Ser Des、PCI-EGen3/4

等，以及 USB 3.0/3.1、LVDS、DDR3/4/

LPDD3/4 Memory Controller/PHY 等元件。

此外，關鍵之基礎元件如 Voltage Regulator、

Power Management Solution、ADC/DAC、

Data Converter、Clock Generator 等。在應

用面上，可以滿足客戶端於高速網路、多媒體

行動裝置，儲存裝置與數位電視等應用產品，

提供完整的矽智財、SOC 整合與設計平台解

決方案。

8
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在半導體產業，創意電子提供 IC 設計服務，

位於上游的位置。產業鏈中游則是 IC 製造，

下游則是 IC 封測。

而在晶片的設計流程（Design flow），不只

是純粹的硬體規格設計，更需要設計軟體的協

助，高自動化整合後，才能在極細微的奈米尺

寸上，設計出高效率、低耗能的晶片。接著，

客戶再使用高製程晶片，生產輕、薄、短、小、

低耗電的電子終端產品。換言之，我們扮演電

子科技產品節能減碳的前端關鍵角色！

GUC 扮演科技產業節能減碳的關鍵角色
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最高治理機構 
分層授權
依據《創意電子企業社會責任實務守則》，由

跨部門人員組成委員會的方式設置推動企業社

會責任兼職單位，並由董事會指定財務長爲委

員會主席負責處理，再向董事會報告社會責任

推動與執行績效。想瞭解更多公司治理架構與

各部門業務執掌，請前往我們的官方網站，下

載並閱讀《民國 103 年創意電子年報》。
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法規遵循

為使全體員工了解各項法規遵循議題，公司內

部提供相關的教育訓練及宣導資源。例如，透

過多種管道宣導《個人資料保護法》及《營業

秘密法》等課程，管理階層及相關同仁都必須

參加。創意電子經營團隊持續密切注意任何影

響公司財務及業務的國內外政策與法令。2014

年創意電子在經濟、環境與社會類別考量面，

皆未有因未遵守法令而受到重大之金錢罰鍰或

其他非金錢上之處罰。

第三方獎項

• 榮獲臺灣證券交易所「第 1 屆公司治理評
鑑」排名前 5% 榮耀。 

• 榮獲臺灣證券交易所「第 12 屆上市櫃公司
資訊揭露評鑑 A++ 級」。這已是創意電子
第 4 年蟬聯獲獎，更是上市 IC 設計公司唯
一殊榮。

董事會掌舵宏觀
永續議題
創意電子設有 9 名董事，其中 1 位為女性董事。

2014 年董事會共計召開 6 次。董事會董事年

齡平均 55 歲以上，並具備專業知識與豐富企

業治理經驗。同時，獨立董事另組成審計委員

會及薪資報酬委員會。董事成員遴選採提名制

辦理，除了專業能力之外，亦重視其董事成員

的行為操守以及道德聲譽。

獨立董事候選人亦需符合《公開發行公司獨立

董事設置及應遵循事項辦法》相關專業資格、

獨立性認定及兼職限制的規定。達到妥善規劃

企業創新發展策略、有效監督、維護股東權益

並強化公司治理。
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嚴控營業機密，
保護顧客隱私
創 意 電 子 訂 定《 機 密 資 訊 保 護 政 策 》 及

《機密資訊管制程序》，明文規範如何保

護公司機密資訊，包括商業秘密、智慧財

產權。以確保顧客隱私受到完善的保護。 

依據《機密資訊管制程序》，各部門主管

需指派代表組成機密資訊保護 (Proprietary 

Information Protection，PIP) 委 員 會， 負 責

全公司的機密資訊管制作業，包括研議、建

置、稽核與推動。每 2 個月召開一次會議，針

對機密資訊管制的議題進行討論與決議。並視

情況加開臨時會。

此外，也設立嚴密的門禁和監控管制系統，持

續監控和管控人員及車輛進出。

▲ 機密資訊保護政策 ▲ 監視攝影器硬體建置 

▲ 公司大門訪客進出管制 ▲ 樓層分區門禁卡
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道德價值與從業
行為
為提倡誠信及合乎道德之從業行為，並支持法

規命令之遵循，依據國家《上市上櫃公司誠信

經營守則》，制定內部道德規範《誠信經營作

業程序暨從業道德規範》。我們的員工、各級

主管以及董事會成員皆自我高度要求，體現合

乎道德之職場行為素養及從業道德。

本公司《誠信經營作業程序暨從業道德規範》

由人力資源部門為執行單位，並負責訓練及管

理其他部門。董事會透過檢舉信箱督導相關作

業之運作。此外，也在官方網站設立「違反從

業道德行為舉報系統」專區，並以中英雙語呈

現，同樣也由人力資源部門負責資訊蒐集與揭

露。並且，我們對外的所有商業契約中也明訂

「誠信行為條款」。

除了，對內要求員工需遵守道德價值與從業行

為，對外也要求供應商一併遵循。供應商需簽

署《創意電子協力廠商從業道德 ( 商業行為 )

 

規範承諾函》，以為聲明保證。本公司的營運

據點 100% 接受人權檢視或衝擊評估，同時也

100% 完成貪腐風險評估。

參與公會組織

創意電子積極參與產業公會與協會活動，透過

加入協會或公會成為會員之具體行動，期待能

為半導體產業貢獻心力。

技術類

• 台灣半導體產業協會 (Taiwan 
Semiconductor Industry Association， 
TSIA)

• 全球半導體協會 (Global Semiconductor 
Alliance，GSA)

• 視訊電子標準協會 (Video Electronics 
Standards Association，VESA)

• 固態技術協會 (JEDEC Solid State 
Technology Association，JEDEC)

• SD 卡協會 (SD Card Association)

• 週邊元件互連專業組織 (Peripheral 
Component Interconnect Special 
Interest Group，PCI-SIG)

• 行動產業處理器界面聯盟 (Mobile 
Industry Processor Interface，MIPI)

• 3DIC 聯盟 (Special Interest Group， 
3DIC SIG)

• 電機電子工程師學會 (Instituteof 
Electricaland Electronics Engineers， 
IEEE)

• 通用序列匯流排開發者論壇 (Universal 
Serial BusImplementers Forum，USB-IF)

管理類

• 科學園區同業公會

• 中華公司治理協會

• 社團法人新竹市企業經理協進會

• 中華人力資源管理協會

• 中華無形資產鑑價協會

• 財團法人會計研究發展基金會

• 新竹市護理師公會
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風險管理

創意電子透過設立審計委員會與薪酬委員會，

制定各項風險管理辦法。對於經營過程中可能

發生的風險進行預防與控管，並制定相關預警

方針與政策。以下是我們更詳盡的風險管理執

行細則。

設立審計委員會

設立審計委員會，執行企業風險內控。由股東

常會選任 4 名獨立董事，並由這 4 位獨立董事

組成審計委員會。每季至少開會 1 次，執行公

司財務報表之允當表達、簽證會計師之選任及

獨立性與績效、公司內部控制之有效實施、公

司遵循相關法令及規則，以及管控公司存在或

潛在風險。

設立薪酬委員會
針對高階經營團隊的酬金風險控管，已制定「

董事、總經理及副總經理酬金總額占個體或個

別財務報告稅後純益比例」表。請見《民國

103 年創意電子年報》第 14 頁。我們依據管

理階層團隊的個人的能力、對公司的貢獻度、

績效表現，並與經營績效之關聯性成正相關。

制定各項風險管理辦法

訂定《對子公司監理作業辦法》、《內控制度

聲明書》、《集團企業、特定公司及關係人交

易作業辦法》…等，以建立與關係企業間之風

險控管及防火牆機制。並且，我們也制定《誠

信經營作業程序暨從業道德規範》，禁止公司

內部人利用市場上未公開資訊買賣有價證券。
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以客為尊

對於客戶關係與溝通的規劃，創意電子不僅透

過定期與不定期的會議與拜訪，每季 / 每月績

效檢討或稽核等方式，建立無縫的合作關係。 

尋求雙方在服務與彼此合作上的成效，及未來

任何改善的機會。

創意電子並設置專責窗口，負責客戶對於環

境、社會責任、有害物質管制以及衝突礦產 ..

等相關議題的詢問與調查。亦即時提供充分的

資訊，以滿足下游與終端客戶或公部門之要

求。我們在專案完成時與每年第 1 季，定期執

行客戶滿意度調查。此外， 客戶所提出的各

種寶貴建議，亦交由各權責部門持續改善，以

具體回應客戶的期待。 

當專案完成時

產品專案完成後，立即執行客戶滿意

度調查。在最短時間內，取得顧客意

見回饋與服務缺失改善。

每年第 1 季

當每年的第一季，針對重要客戶進行

滿意度調查。2014 年客戶滿意度調

查獲得 80% 問卷回覆率，超過 95% 

客戶表達「滿意」。
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如何編製本報告
書？
我們組成 CSR Report 團隊，編製本報告書。

並針對利害關係人發放問卷，蒐集他們所關心

的議題。回收問卷共計 172 份。

1. 報告書編撰原則確立

編撰一份永續性報告書的核心，是聚焦在

根據重大性原則的因素來鑑別重大考量面

（Identified Material Aspects） 流 程。 重 大

考量面是指那些反映了組織的重大經濟、環境

和社會衝擊；或對利害關係人的評價和決策有

重大影響的考量面。

2. 準備 GRI G4 一般標準揭露

依據《GRI G4 永續性報告指南》，一般標準

揭露（General Standard Disclosures）提供

2 種依循（inaccordance）選項，包括：核心

依循（In Accordance-Core）、全面依循（In 
Accordance-Comprehensive）。創意電子報

告書選擇核心依循。

 
3. 準備 GRI G4 特定標準揭露

依據 GRI G4 特定標準揭露（Specific Standard Disclosures）包含經濟類別

（Category Economic）、環境類別（Category Environmental）與社會類別

（Category Social）。上述類別，又包含管理方針揭露（Disclosureson

Management Approach，DMA) 以及考量面（Aspects）。

▼ CSR Report 團隊，編製企業社會責任報告書。
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利害關係人溝通
途徑
我們依據《創意電子企業社會責任實務守

則》，由跨部門人員組成委員會的方式設置推

動企業社會責任兼職單位，並由董事會指定財

務長爲委員會主席負責處理。同時也召開經過

內部會議，鑒別出利害關係人包括股東、員

工、客戶、供應商、政府機關、媒體、社區，

共計 7 大類別。
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股東

一般股東

• 每年 Q2 召開股東大會

• 每年於股東會會前發行年報

• 透過電話、電子郵件溝通

法人股東

• 每年 2 次法人說明會

• 參加海內外投資機構與券商舉辦之投資人

論壇或法人說明會

• 不定期接待法人股東、海內外投資機構與

券商來訪

員工

• 公司一般性公告

• 每季員工溝通大會或其他定期會議

• 員工申訴信箱

• 問卷調查

• EFS Service Center

• EAP 員工生活服務方案

客戶

• 客戶稽核

• 客戶會議

• 年度技術研討會

• 客戶滿意度調查

• 配合客戶之產業環境與社
會責任調查並改善

供應商

• 供應商資訊平台

• 面訪與會議

政府

• 公文

• 法規說明會或公聽會

• 公司財報

• 依各主管機關要求與規定，提供相關報告
或回覆

• 透過協會或工會與主管機關溝通

• 參加產官學研討會

媒體

• 每月提供新技術、新產品新聞稿

• 每月提供營收報告

• 每季提供公司財務 / 營運報告

• 參加家扶中心「圓夢計畫」或其他媒體公
益活動

社區

• 發佈企業社會責任報告

• 官方網站與 E-mail

• 參與救災活動
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鑒別重大考量面
與邊界 4 大步驟
我們透過鑒別（Identification)、排序(Prioritization)、

確證 (Validation)、檢視 (Review)4 大步驟，鑒別重

大考量面。

Step1: 鑒別相關議題

經過創意電子內部會議，整理一份值得包含在

本報告的議題清單，即「相關議題」。我們從

《GRI G4 永續性報告指南》2 大方向挑選相

關議題。包括：

• 考量面（Aspects）

• 標準揭露（Standard Disclosures）

Step2: 排序

依據《GRI G4 永續性報告指南》界定報告內

容 3 原則，將相關議題進行排序。

• 利害關係人包容性（Stakeholder Inclusiv-
eness）：釐清利害關係人，並在本報告
中說明如何回應他們的合理期望與利益。

• 重大性（Materiality）：本報告所挑選的議
題，是否足以造成對經濟、環境和社會的
顯著衝擊。

• 永 續 性（Sustainability Context）： 揭 露
企業如何對當地或全球的經濟、環境及社
會發展趨勢，所完成的改善或降低破壞。

我們的做法是，針對利害關係人發放問券，蒐

集他們所關心的議題。回收問卷共計 172 份。

經統計後，獲得以下議題重大性排序結果。

重大議題

1. 機密資訊保護

2. 薪資福利

3. 客戶關係

4. 創新研發

5. 勞資關係

6. 公司治理

7. 風險管理

8. 綠色設計

次要議題

1. 職業安全

2. 員工訓練

3. 永續發展

4. 法令遵循

5. 反貪腐

 

一般議題

1. 供應商管理

2. 廢棄物管理

3. 節能減碳

4. 環境管理

5. 社會參與

6. 能源管理

7. 環保支出

Step3: 確證

依據《GRI G4 永續性報告指南》完整性原則

（Completeness）。針對範疇、邊界及時間

3 大方面進行確證。經排序後的重大考量面清

單，已經過高層決策者核准。

Step4: 檢視

本報告發佈後，預計展開利害關係人的回饋資

訊，為下一個報告週期做準備。檢視的結果有

助於下一報告週期的「鑑別」步驟。
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▼ 重大考量面與衝擊邊界列表 ( 1/3 )

項次 重大議題
對應的

考量面
管理方針揭露

相關的衝擊邊界

企業內部 企業外部

1
機密資訊 

保護
顧客隱私

• 訂定《機密資訊保護政策》及《機密資訊管制程序》
等內部標準作業流程與規範。

• 各 部 門 主 管 需 指 派 代 表 組 成 機 密 資 訊 保 護
(Proprietary Information Protection，PIP) 委員會，
負責全公司的機密資訊管制作業，包括研議、建置、
稽核與推動。每 2 個月召開一次會議，針對機密資
訊管制的議題進行討論與決議。並視情況加開臨時
會。

• 電子郵件監測機制。

• 隨身碟資料存取管控。

• 監視攝影器等硬體設備建置。

員工 客戶

2 薪資福利 經濟績效

• 董事會下另組薪資報酬委員會。

• 配發員工紅利。

• 基本薪資無性別差異，以專業與經驗作為評估標準。

• 完善員工保險。

員工 股東、政府

3 客戶關係 行銷溝通

• 定期與不定期的會議與拜訪，每季 / 每月績效檢討
或稽核等方式，建立無縫的合作關係。

• 設置專責窗口負責客戶任何有關環境、社會責任、
有害物質管制以及衝突礦產 ... 等相關問題的詢問。

• 客戶滿意度調查。

員工 客戶、媒體
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▼ 重大考量面與衝擊邊界列表 ( 2/3 )

項次 重大議題
對應的

考量面
管理方針揭露

相關的衝擊邊界

企業內部 企業外部

4 創新研發 產品和服務

• 編制研發部門，專職開發、整合、維護創新產品。

• Digital、Mixed-Signal、RF、High Speed Ser Des

相關矽智財之技術規劃、開發、整合。

• 系統單晶片整合技術及軟體的應用與開發、次世代

電子層級 (ESL) 設計流程開發。

員工 客戶、供應商

5 員工關係 勞僱關係

• 透過人資部門，規劃與受理勞資關係溝通。

• 以《勞動基準法》、《兩性平等法》、《性騷擾防

治法等政府法令》，作為制定人事管理規章之最低

基準。

• 定期召開勞資會議進行有效溝通。

• 成立「職工福利委員會」按月提撥經費，定期辦理

員工福利活動。

員工 政府

6 公司治理 市場形象

• 持續揭露更完整的公司治理資訊，遵循證基會《上

市櫃公司資訊揭露評鑑》相關規定。

• 董事成員遴選遴選採提名制辦理。

• 獨立董事候選人之獨立性亦需符合《公開發行公司

獨立董事設置及應遵循事項辦法》相關專業性資格。

員工 股東
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▼ 重大考量面與衝擊邊界列表 ( 3/3 )

項次 重大議題
對應的

考量面
管理方針揭露

相關的衝擊邊界

企業內部 企業外部

7 風險管理 策略與分析

• 創意電子已設立審計委員會，並制定風險管理政策，
執行企業風險內控。

• 由股東常會選任 4 名獨立董事，並由這 4 位獨立董
事組成審計委員會。

• 創意電子遵循《證券交易法》第 14 條，訂定內部控
制制度，行使審計職權。包括每季至少開會 1 次，
執行公司財務報表之允當表達、簽證會計師之選
(解)任及獨立性與績效、公司內部控制之有效實施、
公司遵循相關法令及規則以及公司存在或潛在風險
之管控等風險管理措施。

員工 股東、政府

8 綠色設計 產品和服務

• 實踐摩爾定律 (Moore's Law)。

• 提升 16nm 專案數量。

• 透過更高階的奈米技術導入，持續努力提供客戶更
先進、更省能的環保產品。

員工 供應商
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重大議題排序

我們透過鑒別（Identification)、排序 (Prioritization)、確證 (Validation)、檢視 (Review)4 大步驟，鑒別重大議題。

共計重大議題 8 個、次要議題 5 個以及一般議題 7 個。
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財務績效表現亮眼

2014 年創意電子秉持著優異的先進技術與最佳的設計服務，

合併營業收入淨額達新台幣 69.5 億元。

• 合併營業收入為新台幣 69.5 億元，年增 12.6%。

• 稅後淨利為新台幣 4.4 億元，年增 51.4%。

• 合併每股盈餘為新台幣 3.27 元，年增 51.4%。

• 毛利率 27.1%。

• 營業利益率 6.8%。

• 股東權益報酬率 12.9%。
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研發與創新

本公司持續開發關鍵之矽智財元件於高階製

程，包括 28mm、20mm 與 16mm 等矽智財，

超高速界面 10G/28G KR serDes、PCI Ex-

press Gen 3.0，以及 USB 3.0/3.1、LVDs 

- DDR3 / 4 LPDD3/4 Memory Controller/ 

PHY 元件。

除此之外，關鍵基礎元件如Voltage Regulator 

Power Management Solution，ADC/DAC- 

Data Converter Clock Generator，可滿足高

速網路、多媒體行動裝置、儲存裝置與數位電

視等應用產品，提供完整矽智財與 SOC 整合

設計平台解決方案。

成功開發新技術

2014 年研發費用支出共計 952,969 仟元，並

成功開發相關技術與產品。

• 完成 16 奈米 DDR4 IP 成功驗證及展示。

• 20 奈米客戶 SoC 晶片完成設計定案。

• 16 奈米 EMS PHY LPDDR3/4.LVDS 測試
晶片完成設計定案。

• 16 奈米客戶 SoC 晶片完成設計定案。

• 28 奈米 LPDDR3 / 4 ,DDR3/4 Combo 
PHY 測試晶片完成設計定案。

• 使用階層式設計方法成功完成超大型 ( 250 
百萬邏輯閘 ) 客戶委託設計案，順利設計
定案 (Tape - Out)，第一次試產即驗證成
功順利進入量產。

▼ GUC 研發部門成員：創意電子編制專業研發團 
 隊，持續開發高階製程關鍵矽智財元件，締造卓 
 越研發績效。
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重大技術突破

業界首創採用台積電 16 奈米 鰭式場效電晶體
（Fin Field-Effect transistor，FinFET+）製程
的低漏電流（Low Leakage）USB 3.1 實體層
IP（PHY IP）。

成功推出結合第 3 代快捷外設互聯標準之控制器
(Peripheral Component Interconnect Express, 
PCIe Generation 3) 及 PHY 的矽智財權解決方
案。

成 功 推 出 存 取 記 憶 體 (Double Data Rate 
Fourth Generation Synchronous Dynamic 
Random Access Memory, DDR4 SDRAM)
矽智財權。

成功擴展低功耗固態硬碟 (Solid 
State Drive, SSD) 矽智財權庫。

1
4

2 3
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受惠高階製程，營收穩定成長

創意電子 2014 年營收穩定成長，受惠於 65、40、28 及 16 奈米高階製程。

高階製程設計專案更是未來營收成長強勁動能。創意電子 16 奈米製程領先業

界。身為 ASIC 設計服務的先鋒，2014 年成功完成首件以 16 奈米鰭式電晶體

(16FinFET+) 製程內含 1.8 億邏輯閘的設計定案，堪稱業界第一。其中 65、

40、28 及 16 奈米高階製程營收佔總營收 63%。

▼ 產品營收分佈統計

產品項目 2013年 2014年

營收 比例 營收 比例

ASIC 及晶圓產品 4,577,406 74.11% 4,940,781 71.07%

NRE 委託設計 1,486,868 24.07% 1,773,429 25.51%

其他 112,467 1.82% 238,071 3.42%

合計 6,176,741 100% 6,952,281 100%

【單位】：新台幣仟元
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發表自家第 1 個 16 奈米矽智財

2014 年 05 月，我們發表 16 奈米鰭式場效電晶體

（FinFET）DDR4 矽智財（IP），內建實體層（PHY）

自動訓練模式，不但容易啟動、可節省驗證時間而且

可使資料擷取定位達最佳化。新 IP 未來可能運用於

各種高速網路架構和伺服器應用。此 16 奈米 FinFET 

DDR4 IP 代表真正設計的突破。這是目前創意電子

採用台積電 16 奈米 FinFET 製程技術最快速的 IP，

也代表先進技術設計人員能夠儘快展開新一代裝置

設計工作的絕佳良機。

40 奈米矽智財營運新利器

2014 年 08 月，我們持續擴大矽智財佈局，業界第

一個建構在台積電 40 奈米低功耗製程上的 DDR3/4

實體層矽智財（PHY IP），已經進入量產階段。近

年來我們持續爭取系統大廠的委託設計（NRE）及特

殊應用晶片（ASIC）有成，不僅是微軟 XBOX One

的感測晶片代工廠，也拿下國際系統大廠固態硬碟

（SSD）控制 IC 新訂單。同時，創意 DDR 矽智財也

成功跨足先進製程，除了 DDR3/4 矽智財已採用在

40 奈米及 28 奈米技術上，DDR4 矽智財亦獲台積

電 16 奈米 FinFET 製程採用並通過晶片驗證。

▼ GUC 業務部門成員：創意電子編制專業
 行銷業務團隊，持續爭取系統大廠我委
 託設計（NRE）以及國際大廠新訂單， 
 締造卓越營收佳績。
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製程競賽，創意電子切入比特幣市場

2014 年 9 月，我們宣布與台積電共同搶攻先

進製程，切入不少以高階技術競賽的比特幣

（Bitcoin）客戶。因此，我們的營運動能在

切入比特幣市場後貢獻相當大。由於比特幣挖

礦機器需要電腦做高速運算，客戶提升製程技

術，製程演進速度快，每半年提升 1 個製程，

舉例來說，年初客戶即要求 28 奈米技術，到

了第 3 季就快速提升至 16 奈米。

比特幣為一種對等網路支付系統和虛擬計價工

具，是經由一種稱為「挖礦」的過程產生，由

參與者透過處理交易驗證和記錄來獲取作為手

續費的比特幣，使用者利用個人電腦、行動裝

置或網路上的電子錢包軟體來交易。比特幣除

了可以經由挖礦取得，也可用來交換貨物、服

務，以及其他貨幣。

32
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改善產品能源效率

2014 年 05 月，我們很榮幸的正式對外宣布，

DDR4 矽智財（IP）採用台積電 16 奈米鰭式

場效電晶體（FinFET）製程技術，並成功通過

晶片驗證，為創意第 1 個 16 奈米 IP。透過更

高階的奈米技術導入，持續努力提供客戶更先

進、更省能的環保產品，改善終端用戶之耗能

量。當我們持續定義行業標準規範的領先定位

時，這意味著使用創意電子產品的客戶即可減

少碳足跡。

16 奈米 DDR4 實體層（PHY）IP 運作速度達

每秒 3.2Gb，較 DDR3 的 IP 提高了 50%，且

同一速度的功耗降低了 25%，16 奈米 DDR4 

PHY IP 與 DDR4 動態隨機存取記憶體連接

時，在同一速度下，可較同一規格的 28 奈米

DDR3 IP 降低 40% 核心功耗。

16 奈米 IP 代表真正設計的突破，這是目前創

意電子採用台積電 16FF 製程技術最快速的

IP，也代表先進技術設計人員能夠儘快展開新

一代裝置設計工作的絕佳良機。

▼ GUC 設計服務部門成員：創意電子編制 
 設計服務專業團隊，執行客戶專案計畫，
 並建立高階奈米技術設計流程，提供客 
 戶更先進、更有效率與節能的產品。
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摩爾定律最佳實踐

創意電子持續推進半導體高階製程技術，實踐摩爾定律 (Moore's Law)。半導體製程技術每向前

推進一個世代，積體電路線寬就得以持續縮小，使得晶粒面積愈來愈小，製造單位晶圓所耗用

的能源、原物料自然也愈來愈少，也讓單位產品所消耗的電力更為降低。2014 年 16nm 專案數

提升達 4 倍，16nm 製程相較於 28nm 製程所產生之節能效益高達 70%。2014 年每個專案平均

功率相較於前一年降低 27%。

NTO 
Summary

90nm 
above

65nm 40nm 28nm 20nm 16nm Total
Average 

per 
project

Percentage

2013
Project Number 4.2 2.7 1.2 1 0.7 0.3

Process Power Index 4 5 12 4 1 1 18

2014
Project Number 16.8 13.5 14.4 4.0 0.7 0.3 49.7 2.76 1.00

Process Power Index 4 4 7 15 0 4 26

Process Power Index 16.8 10.8 8.4 15.0 0.0 1.2 52.2 2.01 0.73
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籌組 EICC 委員會

創意電子有計畫的透過管理制度，實踐對環境

友善的永續經營原則。不僅訂定《EICC 電子

行業公民聯盟行為守則》（Electronic Industry 

Code of Conduct，EICC)，並成立電子行業

行為準則委員會，直屬營運管理委員會。
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綠色供應鏈

身為全球 IC 設計代工領導廠商，與我們直接

往來的供應商，已導入一系列綠色環保及節能

減碳的活動。透過供應鏈上下游密切合作，共

同提升產業的社會責任與世界公民認知。創意

電子採取各種環境友善的行動，並將環保意識

導入全面生產及品質管理系統。從產品設計、

製造到包裝，全面採用綠色材質。

創意電子將綠色環保的政策及概念推廣到整個

供應鏈，所有新的產品製造供應商皆必須符合

創意電子相關要求，方得列為合格供應商。

2014 年所有生產性供應商，在符合審查通過

後，成為合格供應商。

• 創意電子電子行業公民聯盟行為守則

• 創意電子有害物質限定 Hazardous 
Substance Restriction

• 創意電子供應商認證辦法

同時，創意電子也要求供應商，不論在工廠或

是在運送途中，均應使用回收材料及減少耗材

的使用。例如重複使用 IC 產品的塑膠承載盤、

在產品生產的運輸過程中全面採用抗靜電「黑

箱」等非消耗性材料，運送產品以減少紙箱的

使用。

創意電子主要產品之原料為晶圓，主要供應商

為台灣積體電路製造股份有限公司。同時，台

積電公司為我們的最大股東，已建立長期合作

關係，故原料供應狀況穩定。

創意電子定期稽核供應商，若發現違反環境法

規事項我們將提出警告並要求限期改善，情節

嚴重者將不再合作。
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原料暨廢棄物管
理
在 2014 年，創意電子沒有違反環境法律，也

沒有被處巨額罰款之情事。我們嚴格遵循永續

環境企業經營原則，持續降低營運過程中，包

括運輸產品、其他商品、原料以及員工交通所

產生的環境衝擊。同時，也沒有接獲利害關係

人正式申訴立案的環境衝擊申訴。

創意電子將持續以進行原料供應流程之檢核及

加強內部原料控管機制為長期目標。隔絕衝突

金屬滲入生產流程，以維護利害關係人權益，

在生產過程中對環境負責。創意電子的電子原

料供應、廢棄物管控系統，均符合國際環境法

規及客戶要求。

• 無衝突礦產保證書。

• 歐盟危害物質限用指令 
(EU RoHS compliance)。

• 歐盟全氟辛烷磺酸禁用指令 
(EU PFOS Directive)。

• 歐盟新化學品政策 
(Registration, Evaluation, Authorisation 
& Restriction of Chemicalsubstances, 
REACH)。

• 廢棄電子電機設備指令 
(Waste Electrical & Electronic 
Equipment directive, WEEE)。

• 中國電子信息產品污染控制管理辦法 
(China RoHS compliance)。

• 日本新版工業標準法令(JIS C 0950: 2008)。

• 韓國電子電機設備和車輛回收法 
(Korea RoHS compliance)。

• 無鹵材料。

• 供應商必須定期提出第三方，例如 SGS，
對產品生產材料所作的環境物質分析報告。

• 其他工業材料限用物質規範。

2014年度有害廢棄物，包括廢IC與廢下腳料，
共計報廢 271 公斤。

▼有害廢棄物統計表

廢棄 IC 
(單位：公斤 )

紙

(單位：公斤 )
鐵 

(單位：公斤 )
塑膠 

(單位：公斤 )
廢棄電腦

(單位：台 )

第 1 季 0 889 56 108 1

第 2 季 0 623 67 110 4

第 3 季 0 720 88 103 1

第 4 季 271 790 98 70 3

總計 271 3022 309 391 9
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產品包裝減量、
再使用
在產品初始設計階段，採用產品生命週期之管

理方式，從製造到最終處置的各階段對環境衝

擊的相關因素，投入大量的研發資源以及採用

創新的節能技術。也透過減量 (Reduce)、再

使用 (Reuse)、原料回收 (Recycle) 的綠色設

計概念，納入產品初始設計考量。

我們提供的服務包含非終端之實體產品及無形

的設計 /IP 智財服務，所售出的實體產品為

非終端產品。包裝材料主要包含紙箱、緩衝泡

棉、晶圓承載盒、晶片承載盤。此外，所有產

品均委外製造，也要求供應商全面使用合格的

回收包材，同時我們也 100% 採用回收包材作

為出貨包裝，客戶亦可使用此回收的包裝材料

作為其包裝用途。
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第三方獎項 & 認
證
由第三方所頒佈的獎項或認證，彰顯了我們的

環境保護計畫和活動擁有極高價值的回饋，

也鞭策我們隨時不停的改善。以下特別挑選

2014 年創意電子所獲得的環境類獎項與認證。

• 新竹科學工業園區管理局「環境維護優勝
獎」與「廠房綠美化─優等獎」。

• 通過客戶 Sony Green Partner 認證。

• 通過 IECQ QC080000 有害物質管制 & 歐
盟實施有害物質限用指令（Restriction of 
Hazardous Substances，RoHS）認證。

雲端辦公室

推行辦公室無紙化，建立各類雲端作業系統。

包括請假、請購、公文簽核、資產異動申請、

宿舍申請、費用請款、各項庶務申請、業務與

營運、設計與研發、財務請款 ... 等作業，皆

採用電子簽核。

增添視訊設備，善用遠端會議

創意電子在重要與海外據點共計採購 7 套視訊

設備，以供海內外員工與利害關係人溝通，減

少出差產生的碳排放。

▼多方會議電信費用統計表 ( 單位：新台幣元 )

2012 2013 2014

電信費用 17,928 122,934 302,136

換氣設備改善

總部頂樓新增換氣設備，改善大樓二氧化碳

濃度與悶熱。降低冷房需求及能源消耗。各

樓 層 換 氣 設 備 安 裝 共 計 支 出 103,000 元。 

 

水資源政策

• 設置雨水回收系統，以澆灌景觀花草樹木。

• 將水龍頭出水量調小，並加裝自動感應水
龍頭，省水又衛生。

• 建置兩段式省水馬桶。

電力能源政策

• 停車場送排風機縮短運轉時間，除上下班
時段外，其餘時段不開啟。

• 鼓勵多走路上下樓梯，減少電梯用電。

• 會議結束後隨手關閉會議室的電燈 / 空調
及投影機開關。

• 下班停止工作時，隨手關閉電腦及螢幕開
關。

• 飲水機以電子式定時控制器管理，控制飲
水機利用離峰時段再生殺菌，減少尖峰時
段用電。

• 選用符合節能標章之冷氣機、電冰箱等家
電產品。

• 空調定期檢點維護保養，維持空調設備高
效率運轉狀態。

• 設定控制冰水主機出水溫度 7°C 以上。

• 室內空調溫度建議設定在 26°C 之最適溫
度，並考量日曬及熱負荷不同，適當裝設
窗簾及隔熱紙。

• 新鮮進氣、廁所通風排氣、開放式辦公區
及隔間辦公室空調分別設定時控管理，以
減少冷氣流失及不必要的用電。

• 逃生樓梯消防正壓風車增設電子式控制啟
停時間，以減少用電。

• 依冷卻水回水溫度決定每台冷卻水塔啟動
機組冷卻風扇，並增設閥控制閥散熱。
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▼汰換舊式燈具，節能效益統計表

項目 原來燈具 既設燈具
崁燈

（200mm）
崁燈

（200mm）
崁燈

（200mm）
崁燈

（200mm）
總計

燈管形式 T8 燈管 LED 燈管 高壓納燈管 LED 燈管 PLC 燈管 LED 燈管 /

燈管功率 20W 9W 75W 33W 27W 12W /

燈管數量 / 每組燈具 0 60 0 2 10 12 84

減少二氧化碳排放量

（公斤）
6,843 332 3,049 10,224

減少電力費用支出

（單位：新台幣元）
27,440 1,330 6,236 35,006

照明系統更新

近年來持續汰換舊式燈具，裝設新型節能燈具。舊

式燈具包括 T8 燈管、舊崁燈（200mm）和舊崁燈

（180mm），汰換為 LED 節能燈管。共計汰換 13 組

燈具、減少 6,119 公斤二氧化碳排放，以及減少電力

費用支出 49,066 元。同時，也執行以下諸多照明系

統節能措施，減少不必要的照明電力浪費。

• 辦公室照明採用電子式高效能照明燈具及燈管。

• 靠窗之公共走道區利用自然採光，部分區域天花板
設採光罩。

• 提供檯燈或其它局部輔助照明設備。

• 逃生樓梯利用開窗自然採光，配合照明時控設定。

• 停車場在非上班時段，照明採跳盞開燈，辦公區午
休時間關燈。
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用電量＆碳排放
統計
透過長期記錄電力能源消耗統計，並計算所產

生的二氧化碳當量。對此，我們已經啟動綠色

生活方案，期待逐年減少電力能源消耗，關於

我們對節約用電及節能管理的投入，請見報告

書的能源效率章節。

▼ 2013~2014 年用電量＆碳排放統計表

月份 2013 年 2014 年

用電度數 二氧化碳當量 用電度數 二氧化碳當量

1 月 381,600 199 437,700 228

2 月 450,300 235 433,700 226

3 月 350,300 182 399,500 208

4 月 408,400 213 459,000 239

5 月 412,600 215 455,800 237

6 月 469,700 245 482,300 251

7 月 476,900 249 484,700 253

8 月 467,000 244 515,700 269

9 月 467,400 244 507,800 265

10 月 445,200 232 508,200 265

11 月 450,400 235 508,200 265

12 月 427,400 223 488,900 255

【備註】

1. 依據經濟部能源局 103 年度電力排放係數公告，每 1 度電將產生 0.521 二氧化碳 ( 公斤 )。

2. 依據 GRI G4-EN16，以二氧化碳當量（公噸）為單位。
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水資源使用數據

透過長期記錄水資源消耗統計，詳細顯示我們

使用當地水資源的使用數據，並以此計算二氧

化碳當量。對此，我們已經啟動綠色生活方

案，期待逐年減少水資源消耗，關於我們對於

節能管理的各項投入，請見報告書的能源效率

章節。

▼ 2013 ～ 2014 年用水量＆碳排放統計表

月份 2013 年 2014 年

用水度數 二氧化碳當量 用水度數 二氧化碳當量

1 月 989 0.2 1,083 0.2

2 月 892 0.1 894 0.1

3 月 961 0.2 924 0.2

4 月 850 0.1 919 0.1

5 月 982 0.2 1057 0.2

6 月 1,119 0.2 1307 0.2

7 月 1,429 0.2 662 0.1

8 月 1,508 0.2 894 0.1

9 月 1,524 0.2 1,816 0.3

10 月 1,368 0.2 1,562 0.2

11 月 1,464 0.2 1,482 0.2

12 月 1,370 0.2 1,324 0.2

總計 14,456 2.2 14,014 2.2

【備註】

1. 依據台灣自來水公司 2014 年用水排放係數公告，每產製 1 度水將產生 0.155 公斤二氧化碳。

2. 依據 GRI G4-EN16，以二氧化碳當量（公噸）為單位。
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能源密集度

2014 年電力能源密集度為 0.08%，與去年同

期相同。而在水資源的能源密集度為 0.001%，

也與去年同期相同。彰顯在營收成長的同時，

並未消耗更多能源，相關節能政策奏效。並

且，我們採用年度營收數據，作為電力與水資

源的能源密集度的度量標準。

▼ 2013 ～ 2014 年能源密集度統計表

計算單位 2013 年 2014 年

年度營收

單位：新台幣元
6,176,741,000 6,952,281,000

電力能源年度使用量

單位：度
4,756,800 5,681,500

電力能源密集度 0.08% 0.08%

水資源年度使用量

單位：度
50,747 54,342

水資源能源密集度 0.001% 0.001%

2014 年使用電力能源
產生二氧化碳當量

255公噸

相較去年減少 17 公噸
能源密集度等同 2013 年

2014 年使用水資源產生
二氧化碳當量

2.2公噸

相較去年減少 17 公噸
能源密集度等同 2013 年

2014 年營收成長，並未消耗
更多能源

彰顯節能政策奏效！
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員工關懷

2014 年我們也挹注大量的資源在員工，透過

有計畫的訓練與培養，與同仁共同成長。同

時，我們也致力於激勵內部創新者，致力於打

造充滿活力的績優職場。

主要分類 次要分類
男性 女性 小計

人數 比例 人數 比例 人數

員工類別
經理人 7 88% 1 12% 8

非經理人 317 74% 113 26% 430

小計 324 74% 114 26% 438

年齡

30 歲以下 34 79% 9 21% 43

31~50 歲 267 73% 101 27% 368

51 歲以上 23 85% 4 15% 27

小計 324 74% 114 26% 438

學歷

博士 13 93% 1 7% 14

碩士 252 86% 40 14% 292

大專 58 45% 72 55% 130

高中職 1 50% 1 50% 2

小計 324 74% 114 26% 438

大專以上學歷員工

99%
提供專業 IC 設計服務
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主要分類 次要分類
男性 女性 小計

備註
人數 比例 人數 比例 人數

新進員工

＆離職

新進員工 30 歲以下 29 66% 15 34% 44

新進員工 31~50 歲 41 82% 9 18% 50

新進員工 51 歲以上 0 0% 0 0% 0

小計 70 74% 24 26% 94 擴大招募員工成果顯著

離職員工 60 88% 8 12% 68

育嬰假後復職

【A】2014 享 有 育 嬰 留

職停的員工總數
3 43% 4 57% 7

創意電子遵循勞動部《性別

工作平等法》第十六條第四

項、《育嬰留職停薪實施辦

法》，員工可申請育嬰留職

停薪

【B】2014 實際使用育

嬰留職停的員工總數
3 43% 4 57% 7

【C】2014 休完育嬰留

職停、且復職的員工總

數

1 33% 2 67% 3

【D】2013 休完育嬰留

職停、且復職後 12 個月

仍在職的員工總數

1 50% 1 50% 2

【E】復職率 =C/B 男性復職率 33% 女性復職率 50%
復職率平

均值 42%

【F】留任率 =D/B 男性留任率 33% 女性留任率 25%
留任率平

均值 29%
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主要分類 次要分類
男性 女性 小計

備註
人數 比例 人數 比例 人數

身心障礙聘雇 5 100% 0 0% 5
創意電子優於法令規定最低

聘雇人數 4 名，高出 25%。

基本薪資差異 無差異。創意電子依據專業能力給付薪資，並非依據性別。

缺勤率統計

【A】2014 年度應上工

日為 247 天 / 每 1 人

• 247 天＊男性員

工總數 324 人

• 247 天＊女性員

工總數 114 人

80,028 天 無 28,158 天 無 無

【B】實際缺勤天數 0 0% 226 100% 226

以曠職工傷 / 病假 /

公司提供 15 天帶薪休假，因

此不計入缺勤。

【C】缺勤率＝ B/A 0 0% 0.8% 100% 0.8%

年度教育訓練

總時數，依員

工類別區分

8 位經理人 ( 單位：每人 ) 18 小時 無 17 小時 無 無

430 位非經理

人 ( 單位：每人 )
21 小時 無 15 小時 無 無

創意電子提供平等的教育訓

練機會，不因性別產生差異

【備註】統計期間：2014/1~2014/12
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員工關懷政策

創意電子致力於塑造一個鼓勵創意和多元性的

企業文化，亦提供員工具挑戰與合理薪酬的工

作環境。我們的重大員工關懷政策如下：

• 重視員工的待遇及福利，不因性別差異而
有所歧視。員工薪資係根據其學歷背景、
專業經歷及個人表現，且遵守法定要求給
付薪資。每年進行年度調薪，依據公司年
度營運與員工績效，發放分紅獎金。

• 員工若每月自薪資提撥一定比率金額至其
信託帳戶購買本公司股票，公司亦提撥一
定比率金額至員工信託帳戶。

• 依法訂定員工退休辦法，每月固定提撥退
休金，並依法辦理員工保險及提供團體保
險保障企業員工。

• 提供全部員工集體協商的充分保障，設置
多元化的溝通管道，強化員工互動。管理
階層定期舉行管理會議、每季員工溝通大
會、與公司高階主管、獨立董事直接溝通
之 e-mail 信箱，任何員工可透過此管道申
訴或表達意。

• 2014 年沒有發生重大營運變化，也未發生
勞工實務申訴。因此未針對此議題舉行員
工集體協商與最短預告期。

• 在正式的勞工健康與安全管理委員會中，
將邀請協助監督和建議職業健康與安全相
關規劃的勞方代表共同參與。

• 重視員工職業與健康安全，在工會或其他
同類型的員工組織中，將員工健康與安全
相關議題納入規章。

• 我們相信每位員工皆應受到公平的對待與
尊重，致力維護並尊重國際公認人權，包
括《聯合國世界人權宣言》及《國際勞動
組織基本公約》，並且與顧客、供應商、
投資者、員工和社區溝通企業倫理精神與
社會價值觀。

第三方獎項

• 獲得勞委會頒發「友善職場」。

• 榮獲衛生署國民健康局舉辦「績優健康職
場」之「健康促進 - 健康管理獎」。
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員工招募＆留任

2014 年新進員工共計 94 位。彰顯創意電子擴

大人才資本支出，徵才成果顯著，促進國內就

業環境提升。2014 年新進男性員工共 70 人，

新進女性員工共 24 人。創意電子也致力提供

身心障礙人士就業機會，共計雇用 5 名身心障

礙人士，優於法定聘用人數達 25%。

創意電子秉持機會平等的原則且重視員工背景

的多樣性，不論性別、宗教、種族、國籍、或

政黨。經由完善設計與規劃的招募流程與公

平、公開招募管道，惟才適用。並且，我們依

據台灣《勞動基準法》規定，不曾雇用年齡未

滿 16 歲員工。

關於員工留任方面，2014 年離職員工共計 68 

位，其中男性員工 60 位離職，佔 88%，女性

員工共計 8 位，佔 12%。創意電子藉由強化

工作生活平衡、提升主管能力以及提供員工職

涯發展機會，促進員工留任。

遵守人權正義

在國際人權議題層面，我們參考聯合國所制定

的《世界人權宣言》，期許創意電子成為人權

議題捍衛的國際企業公民。2014 年我們的人

權議題實踐包括：

• 無違反或嚴重危及結社自由及集體協商的 
營運據點或供應商。

• 無發生嚴重使用童工風險的營運據點和供 
應商。

• 無發生具有嚴重強迫或強制勞動事件風險 
的營運據點和供應商。

• 無發生涉及侵害原住民權利的事件。

• 無發生人權問題申訴。 

員工組成 & 雇用

2014 年底員工總數為 438 人，包括 8 位經

理人、430 位一般職員，男性佔 74%，女性

約佔 26%。依年齡區分，30 歲以下員工佔

9.8%，31-50 歲員工佔比 84%，50 歲以上

員工佔比 6.2%。擁有碩士以上學歷之同仁佔

比 69.9%。外國籍人士在主管及專業人員當

中大佔 1%。

2014 年男性新進員工

70位

2014 年女性新進員工

24位

擴大人才資本支出

徵才成果顯著 !
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員工薪酬

創意電子名列臺灣證券交易所於 2014 年及

2015 年公布的「臺灣高薪 100 指數」成分

股。我們秉持與員工利潤共享的理念，吸

引、留任、培育與激勵各方優秀人才。每

位員工之起薪及待遇，不因性別或其他條

件有任何差異。不僅遵守當地勞動法令之

要求，並積極參與地區性之薪資調查。我

們的整體薪酬政策包括：

• 固定薪資：給付 12 個月固定薪資以及
2 個月年節獎金。

• 員工紅利金：提供與公司營運績效、團
隊表現與個人績效直接相關的紅利獎
金。以及員工持股信託獎勵。

• 獎金：包括營運獎金、專利獎金、工程
師介紹獎金以及優良員工表揚獎金。

• 福委會福利金：生日禮金或禮券、年節
禮券以及婚喪喜慶補助金。

• 保險金：依法提撥勞健保、員工以及員
工親屬團體保險金。
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完善的保險計劃

依法為每位員工投保勞工保險、全民健康保

險、團體綜合保險。其中團保保障範圍包括：

壽險、意外險、住院及手術醫療險、意外醫療

險、醫療癌症險等保費，均由公司全額負擔。

同仁可以最優惠的費率，為其眷屬選擇加入公

司團體綜合保險，與同仁同享完備的保障。

員工休假

創意電子致力於提供完善及高品質的福利措

施，以照顧員工。員工享有以下休假福利 :

• 優於勞基法的特別休假。

• 每年提供 30 天普通傷病假薪資給付，包括

每年給予 15 天全薪、15 天半薪。

• 育嬰、服役、重大傷病等能申請留職停薪，

屆滿後再申請復職。

育嬰留停

• 按性別劃分，2014 年度，實際使用育嬰留

停的員工總數共 7 位。

• 按性別劃分，2014 年度，休完育嬰留停、

且復職的員工總數共 3 位。男性復職率

33%、女性復職率 67%。

• 按性別劃分，2013 年度，休完育嬰留停、

且復職後 12 個月仍在職的員工總數共 2

位。男性留任率 50%、女性留任率 50%。

員工獎勵金

透過員工獎勵方案，鼓勵員工積極追求持續成

長。創意電子提供多元化的員工獎勵方案：

• 企業變革獎：鼓勵同仁持續在工作上創造

新價值。

• 專利獎金：鼓勵同仁持續在為本公司創造

更多專利。

• 年資服務獎勵：感謝資深員工對公司長期

的服務貢獻與承諾。

退休金制度

• 適用《勞動基準法》舊制退休金規定者，

依勞動基準法按月提撥退休準備金，由公

司勞退準備金監督委員會負責監督，並以

該委員會名義存入負責辦理收支、保管及

運用之台灣銀行。

• 適用《勞工退休金條例》退休金新制度者，

由公司法依每月負擔不低於 6% 之勞工退

休金提繳率，並按行政院核定之月提繳工

資分級表，提繳儲存於該從業人員在勞工

保險局設立之勞工退休金個人專戶。

優於勞基法休假制度

提供普通傷病全薪假

15天
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員工教育訓練

創意電子 2014 年度每位同仁平均受訓時數為 

17 小時。並且，若按性別和員工類別分，接受

定期績效及職涯發展檢視的員工為 100%，彰

顯我們提供兩性平權的定期績效及職涯發展檢

視機會。

為提供同仁最佳學習環境，創意電子導入多樣

化學習平台。除實體教室學習外，也建構虛擬 e

教室，發展線上學習與知識管理系統。並建立

網路教學滿意度調查機制。由專人專職負責規

劃，推動各項學習、訓練活動與人才發展專案。 

• 新人訓練 NEO：讓新進人員了解公司的歷

史沿革與未來發展。透過在職主管的經驗

分享，並介紹員工權利與義務，加速新進

人員融入創意電子大家庭。

• 專業訓練藍圖Training Roadmap：依職務、

年資、階層等訂定專業訓練藍圖，並開辦

各式專業訓練。

• 個人效能 PET：針對所有同仁開設之課程，

協助工作評量考核效能之提升，所有同仁

均可選修。例如：溝通技巧、時間管理等。

• 管理發展系列 MDP：加強主管領導管理能

力，針對基層及中階主管開辦各式課程。 

例如：績效管理、團隊領導等。

• 高階領導論壇 ELF：針對高階經理人開設

管理學習論壇，提昇高階經理人各項領導

能力。

• 自我成長 SD：提供獎助學金，支持同仁 

進修學位，並訂有語言學習補助，鼓勵提

昇語文能力。

• 外部補助：例如：英語、日語、其他與工

作相關的語言外訓課程，補助一定金額課

程費用。另設置在職進修獎學金補助，包

括「進修獎學金」、「學分獎學金」、「 

學位獎學金」... 等。

績效管理與發展

創意電子建立績效管理系統 (Performance 

Management Development，PMD)，目的是

開發員工的潛能、提供可以讓員工不斷成長與

發展的環境，以及促進主管和員工彼此間的互

動和溝通。這套系統同時亦整合並提升個人及

組織的整體績效，這套系統包含五大特色：

個人應為其
績效負責

主管與部屬
共同合作

績效與發展
並重

持續地互動
與溝通

區分績效 
差異

PMD
Performance 
Management
Development
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其他員工福利

健康檢查

新進人員到職前必須完成體檢，並且每年針對

在職員工實施健康檢查與醫生問診。健康檢查

結果如經醫師判定需實施健康管理者，將由專

業廠護人員進行健康追蹤及管理，以確保同仁

健康。2014 年度健檢結果中，並無與職業因

素相關之異常案例。

家庭日

定期舉辦家庭日，讓家人更瞭解創意，拉近家

人與創意電子的距離。年度共計 207 位員工

與 507 位眷屬參加。

藝文活動

不定期舉辦心靈工作坊活動，包括心新聞、心

靈書坊、心靈電影院、心靈點滴、寬心報 ... 等

講座，協助員工解決個人與家庭等困擾，保障

員工的身心健康與平衡的工作與生活。曾邀請

謝哲青與賴憲政，分享旅遊經驗及理財觀念，

參加員工共 313 人次。

年終尾牙

舉辦年終尾牙，慰勞員工全年辛勞。高階主管

並親自上陣錄製開場影片，並以「您完整了

GUC 的佈局」為劇本主軸，感謝全體同仁在

2014 年對公司的貢獻。

員工旅遊

提供高額國內外員工旅遊補助。最高補助金額

達 10,000 元。

全公司員工旅遊：石門水庫健行、麗寶樂園 1

日遊，員工及眷屬參加人數達 1,000 人以上。

精彩的社團活動

共成立 10 個社團，並舉辦各式精采無比的社

團活動，例如桌球賽、羽球賽、桌遊、舞蹈、

瑜珈課程、 路跑活動等。

員工協助方案

創意電子關懷同仁生活，委由新竹市生命線

「員工協助服務中心」，辦理員工協助方案

(EAP)，提供同仁每年 2 次免費服務的個人心

理諮商，內容涵蓋工作職涯、家庭親子、人際

關係、兩性情感、身心壓力等。

▼ 2014 創意電子尾牙開場影片

https://youtu.be/EB-HF8fszNY
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專業齊全的硬體
設施

員工餐廳

多元餐飲選擇，包括自助餐、麵食、素食、中

西式簡餐、特色餐點或各地著名的特色小吃、

咖啡吧免費提供 3 餐。

圖書室

提供書籍借閱有各類休閒書籍、雜誌、報紙。

戶外籃球場

設置戶外籃球場。

室內健身房

設置專業健身房，附設投籃機、電視遊樂器及

桌球桌。
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免費停車場

設立員工專屬寬敞停車場，全體同仁皆可免費

停放汽車及機車。同時也設置孕婦專屬停車空

間，可享有最靠近出入口的停車空間。此外，

也規劃轉彎區防滑地板，在下雨潮溼的天候狀

態下，避免機車騎士在下坡轉灣時打滑。透過

各種細心規劃，提供員工方便又安全的停車空

間。

停車場轉彎區設立防滑轉彎坡道，維護汽機車駕駛同仁行的安全。

設置孕婦專屬停車空間。 設立危險路段告示牌，提醒同仁減速慢行，小
心駕駛。
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員工享有免費 3 餐，結帳前只需拿出識別證刷卡，不必再付費。員工餐廳提供多元餐飲選擇，包
括自助餐、麵食、素食、中西式簡餐、特色餐點以及全天候熱咖啡供應。
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編制環安團隊

創意電子致力於達成「安全零事故、環境永續

發展」，成為世界級環保、安全與衛生的標竿

企業。工作環境安全不僅符合國內勞工安全衛

生及環保相關法規，同時也積極與國際標準接

軌。

成立安全衛生環保委員會

我們成立安全衛生環保委員會，執行環安政策

制定與執行。委員代表與當責人員，請見創意

電子第 4 屆安全衛生環保委員會組織表。

▼ 第四屆安全衛生環保委員會組織表

委員代表 所屬單位與當責人員

事業代表人 總經理室，總經理

廢棄物及實驗室相關 8F 實驗室，黃春宏

廢棄物相關 庫房，陳志忠

實驗室相關 3F 實驗室，楊惠月

單位主管 劉祐宗

品保人員 QRA，吳淑真

安衛人員 人力資源處，林春綺

勞工代表 福委會，洪晨維

勞工代表 福委會，許漢軒

勞工代表 福委會，杜美萍

醫護人員 人力資源處，溫欣怡
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安全的職場工作
環境
安全衛生環保委員會定期召開會議，持續執行

以下政策。

• 提供相關教育訓練，提升員工對安全、衛
生及環保認知。

• 規劃各項健康促進，確保員工身心健康。

• 定期進行安衛宣導，增加員工安衛理念。

• 確保經營和服務遵守或超越環保、安全與
衛生之相關法規與標準。

• 以改善環境的態度經營，實現綠色設計和
提供綠色產品及服務。

• 建構安全的工作環境，預防職業傷害與疾
病。

• 關注全球性環保、安全與衛生議題，評估
其風險並採取有效的管控措施。

• 強化全體員工對環保安全衛生的認知與責
任承擔，並建立友善的環保安全衛生文化。

• 建構綠色供應鏈，經由經驗分享和共同合
作，提升整體環保、安全與衛生績效。

• 制定與檢視各項環安程序與規定，包括：
「檢驗、量測與試驗設備管理程序」、「廠
務巡檢維修及自動檢查管理辦法」、「危
險物與有害物標示及通識規則」、「電氣
設備作業標準」、「倉儲管理作業標準、「物
料搬運作業標準」、「人體安全衛生防護
標準」、「一般區域安全衛生標準」與「特
殊區域安全衛生作業標準」... 等。

▼ GUC 員工設施服務部門成員：員工設 

 施服務部門同仁，定期維護公司硬體設 
 施， 打造職場安全環境。
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創意電子響應公
益，把愛傳出去
創意電子發揮愛心，響應各界公益活動。我們

與當地政府，弱勢團體，公益機構與社區 ... 等

建立信任與信譽，這些友誼為創意電子建立起

充滿正面的企業環境。

三益策略發展協會，捐贈電腦 30 台
社團法人台灣三益策略發展協會（Triple-E 

Institute）主辦愛心再生電腦圓夢勸募活動，

活動口號為「你的舊電腦，他的新希望」，將

愛心再生電腦轉贈至偏遠地區的貧窮家庭，讓

經濟弱勢與偏遠區域的學子可以使用愛心電

腦。創意電子響應公益，捐贈 30 台電腦。

台南秋菊阿嬤，愛心採購近 10 萬元

透過新聞報導，得知台南 7 旬秋菊阿嬤，長

年只有擺攤賣梅子的微薄收入，再加上丈夫

車禍生病，急需醫藥費 30 萬。創意電子員工

發揮善行，共團購 3 次，購買金額達新台幣

97,580 元

捐血一袋，救人一命

鼓勵員工踴躍參與捐血，共有 37 人響應捐血。

 
新竹盲人福利協進會，愛心採購 16 萬元

向非營利組織新竹盲人福利協進會尋求合作，

採購盲人按摩服務。2014 年度共有員工 362

人次使用這項服務，時數約 181 小時。採購金

額共計新台幣 16 萬 3 千餘元。

智邦公益館，認捐孩童耶誕圓夢計畫

由智邦文教基金會發起的耶誕圓夢活動，截至

2014 年已邁入第 12 年。創意電子員工共認捐

35 位小朋友的聖誕禮物贊助。鼓勵企業界幫

助弱勢家庭的孩子，讓偏鄉弱勢家庭的孩子感

受到濃濃耶誕歡樂氣氛。

 
研討會贊助

第 24 屆超大型積體電路設計暨計算機輔助設

計技術研討會，是台灣 IC 設計領域中規模最

大之年度盛會。探討目前積體電路設計在邁向

智慧電子時代所面臨的新挑戰、新議題，促進

產、官、學、研等各界人員之交流溝通。並台

灣在系統單晶片（System-on-Chip，SoC）

提升全球競爭力。本公司贊助 5 萬元。

財團法人工業技術研究院舉辦 2013 國際超大

型積體電路 (VLSI) 研討會。針對 M2M 通訊新

概念、醫療電子最新進展、半導體技術未來在

4G-LTE、可靠度及 3DIC 整合技術等的發展

應用及挑戰。本公司贊助 2 萬元。

贊助智邦公益館，認捐孩童耶誕圓夢計畫。
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英國標準協會 BSI 確證聲明書（Assurance Statement）
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GRI G4 Index

Indicator 
Numbers Indicator Description Disclosure 

Status Page(s) Explanatory Notes

一般標準揭露

策略及分析

G4-1* 提供組織最高決策者的聲明（如 CEO、董事長或等同的高階職位者），內容包含判斷與組織相關的永
續性議題，及針對這些對組織具相關性的面向提出永續性策略 ● 3~4

G4-2* 描述關鍵衝擊、風險及機會 ● 15

組織概況

G4-3 說明組織名稱 ● 7~9

G4-4 說明主要品牌、產品與服務 ● 7~9

G4-5 說明組織總部所在位置 ● 7~9

G4-6 組織營運所在的國家數量及國家名 ( 包括主要營運所在國或與永續發展議題有關的所在國 ) 。 ● 7~9

G4-7 所有權的性質與法律形式 ● 7~9

G4-8 說明組織所提供服務的市場（包含地理細分、所服務的行業、客戶 / 受惠者的類型） ● 7~9

G4-9* 說明組織規模 ● 7~9

G4-10* 按地區／國別、雇用類型、以及雇用合約，依性別進行總勞動力的細分 ● 46~48

G4-11 受集體協商協定保障之總員工數比例 ● 49

G4-12 描述組織之供應鏈 ● 37

G4-13* 報告期間有關組織規模、結構、所有權或供應鏈的任何重大變化 ● 無重大變化

G4-14 說明組織是否具有因應之預警方針或原則 ● 15

● 完全揭露   ◒ 部分揭露   ◎ 不揭露

附錄
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G4-15 列出經組織簽署認可，而由外部所制定的經濟、環境與社會規章、原則或其他倡議 ● 37

G4-16* 列出組織參與的公協會（如產業公協會）和國家或國際性倡議組織的會員資格，參與的方式 ● 14

鑑別重大考量面與邊界

G4-17 列出組織合併財務報表或等同文件中所包含的所有實體。說明是否有在組織合併財務報表或等同文件
中的實體未包含在此報告書中 ● 2

G4-18 界定報告內容和考量面邊界的流程。組織如何依循界定報告內容的原則 ● 18

G4-19 列出所有在界定報告內容過程中所鑑別出的重大考量面 ● 21

G4-20* 針對每個重大考量面，說明組織內部在考量面上的邊界 ● 22~25

G4-21* 針對每個重大考量面，說明組織外部在考量面上的邊界 ● 22~25

G4-22 說明對先前報告書中所提供之任何資訊有進行重編的影響及原因 ● 無重大變化

G4-23 說明和先前報告期間相比，在範疇與考量面邊界上的顯著改變 ● 無重大變化

利害關係人議合

G4-24 列出組織進行議合的利害關係人群體 ● 19~20

G4-25 就所議合的利害關係人，說明鑑別與選擇的方法 ● 19~20

G4-26 說明與利害關係人議合的方式，包含依不同利害關係群體及形式的議合頻率，並說明任何的議合程序
是否特別為編製此報告而進行 ● 19~20

G4-27 說明經由利害關係人議合所提出之關鍵議題與關注事項，以及組織如何回應這些關鍵議題與關注事項，
包括透過報告。說明提出每一關鍵議題與關注事項的利害關係人群體 ● 19~20

● 完全揭露   ◒ 部分揭露   ◎ 不揭露

附錄
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報告書基本資料

G4-28 所提供資訊的報告期間（如會計年度或日曆年度） ● 2 2014 年 1 月～ 12 月

G4-29 上一次報告的日期（如果有） ● 2 2013 年 12 月

G4-30 報告週期（如每年一次、兩年一次） ● 2 每年 1 次

G4-31 提供可回答報告或內容相關問題的聯絡人 ● 2

G4-32* 說明組織選擇的「依循」選項。說明針對所擇選項的 GRI 內容索引。如報告書經過外部保證 / 確信，
請引述外部保證 / 確信報告。 ● 2

G4-33* 在永續性報告附帶的確保報告中，說明機構為報告尋求外部確保的政策及現行措施 ● 61

治理

G4-34 說明組織的治理結構，包括最高治理機構的委員會。鑑別哪些委員會分別負責經濟、環境及社會衝擊
的決策 ● 11

倫理與誠信

G4-56 描述組織之價值、原則、標準和行為規範，如行為準則和倫理守則 ● 14

● 完全揭露   ◒ 部分揭露   ◎ 不揭露

附錄
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特定標準揭露

類別：經濟

考量面 : 經濟績效

G4-EC1 組織所產生及分配的直接經濟價值 ● 27

G4-EC2 氣候變遷對組織活動所產生的財務影響及其他風險與機會 ◒ 35

G4-EC3 組織確定福利計畫義務的範圍 ● 51

考量面 : 間接經濟衝擊

G4-EC7 基礎設備的投資與支援服務的發展及衝擊 ● 28

類別：環境

考量面 : 能源

G4-EN3 組織內部的能源消耗量 ● 42~44

G4-EN5 能源密集度 ● 42~44

G4-EN6 減少能源的消耗 ● 41

G4-EN7 降低產品和服務的能源需求 ● 39,41

考量面 : 水

G4-EN8 依來源劃分的總取水量 ● 創意電子水源 100%
來自臺灣自來水公司

● 完全揭露   ◒ 部分揭露   ◎ 不揭露

附錄
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考量面：排放

G4-EN16 能源間接溫室氣體排放量（範疇二） ● 42~44

G4-EN19 減少溫室氣體的排放量 ● 42~44

考量面 : 廢污水與廢棄物

G4-EN23 按類別及處置方法劃分的廢棄物總重量 ● 38

考量面 : 產品和服務

G4-EN27 降低產品和服務對環境衝擊的程度 ● 35

G4-EN28 按類別說明回收已售出之產品及產品之包裝材料的百分比 ● 39

考量面 : 法規遵循

G4-EN29 違反環境法律和法規被處巨額罰款的金額，以及所受罰款以外之制裁的次數 ● 38

考量面 : 交通運輸

G4-EN30 為組織營運而運輸產品、其他商品、原料以及員工交通所產生的顯著環境衝擊 ● 38

考量面 : 整體情況

考量面 : 供應商環境評估

G4-EN32 採用環境標準篩選新供應商的比例 ◒ 37

G4-EN33 供應鏈對環境的顯著實際或潛在負面影響，以及所採取的行動 ◒ 37

考量面 : 環境問題申訴機制

G4-EN34 經由正式申訴機制立案、處理和解決的環境衝擊申訴之數量 ● 38

● 完全揭露   ◒ 部分揭露   ◎ 不揭露

附錄
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類別：社會

子類別：勞工實務與尊嚴勞動

考量面 : 勞僱關係

G4-LA1 按年齡組別、性別及地區劃分新進員工和離職員工的總數及比例 ● 46~48

G4-LA2 按重要營運據點劃分，只提供給全職員工 ( 不包括臨時或兼職員工 ) 的福利 ● 46~48

G4-LA3 按性別劃分，育嬰假後復職和留任的比例 ● 46~48

考量面 : 勞 / 資關係

G4-LA4 是否在集體協商中具體說明有關重大營運變化的最短預告期 ● 49

考量面 : 職業健康與安全

G4-LA5 在正式的勞工健康與安全管理委員會中，協助監督和建議職業健康與安全相關規劃的勞方代表比例 ● 58~59

G4-LA6 按地區和性別劃分的工傷類別、工傷頻率、職業病、損失日數比例及缺勤率，以及因公死亡事故總數 ● 46~48 無因公死亡人數

G4-LA7 與其職業有關之疾病高發生率與高風險的勞工 ◎

G4-LA8 工會正式協約中納入健康與安全相關議題 ● 59

考量面 : 訓練與教育

G4-LA9 按性別和員工類別劃分，每名員工每年接受訓練的平均時數 ● 53

G4-LA10 強化員工持續受僱能力以及協助其管理退休生涯的職能管理與終生學習計畫 ● 53

G4-LA11 按性別和員工類別劃分，接受定期績效及職涯發展檢視的員工比例 ● 53

● 完全揭露   ◒ 部分揭露   ◎ 不揭露

附錄
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考量面 : 員工多元化與平等機會

G4-LA12 按性別、年齡層、少數族群及其他多元化指標劃分，公司治理組織成員和各類員工的組成 ● 46~48

考量面 : 女男同酬

G4-LA13 按員工類別和重要營運據點劃分，女男基本薪資和報酬的比例 ● 46~48

考量面 : 供應商勞工實務評估

G4-LA14 針對新供應商使用勞工實務準則篩選的比例 ● 37 供應商管理皆遵循 
EICC 原則執行

G4-LA15 供應鏈對勞工實務有顯著實際或潛在的負面衝擊以及所採取的行動 ● 37

考量面 : 勞工實務申訴機制

G4-LA16 經由正式申訴機制立案、處理和解決的勞工實務申訴的數量 ● 48 無

子類別：人權

考量面：不歧視

G4-HR3 歧視事件的總數，以及組織採取的改善行動動 ● 49

考量面：結社自由與集體協商

G4-HR4 已發現可能違反或嚴重危及結社自由及集體協商的營運據點或供應商，以及保障這些權利所採取的行
動 ● 50

考量面 : 童工

G4-HR5 已發現具有嚴重使用童工風險的營運據點和供應商，以及採取有助於杜絕使用童工的行動 ● 50

● 完全揭露   ◒ 部分揭露   ◎ 不揭露

附錄
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考量面 : 強迫與強制勞動

G4-HR6 已發現具有嚴重強迫或強制勞動事件風險的營運據點和供應商，以及有助於減少任何形式的強迫或強
制勞動的行動 ● 50

考量面 : 原住民權利

G4-HR8 涉及侵害原住民權利的事件總數， 以及組織所採取的行動 ● 50

考量面 : 評估

G4-HR9 接受人權檢視或衝擊評估的營運據點之總數和百分比 ● 50

考量面 : 供應商人權評估

G4-HR10 針對新供應商使用人權標準篩選的比例 ● 50

G4-HR11 供應鏈對人權有顯著實際或潛在的負面衝擊以及所採取的行動 ● 50

考量面 : 人權實務申訴機制

G4-HR12 經由正式申訴機制立案、處理和解決的人權問題申訴的數量 ● 50

子類別：社會

考量面 : 反貪腐

G4-SO3 已進行貪腐風險評估的營運據點總數及百分比，以及所鑑別出的顯著風險 ● 14

G4-SO4 反貪腐政策和程序的溝通及訓練 ● 14

G4-SO5 已確認的貪腐事件及採取的行動 ● 14

考量面 : 公共政策

G4-SO6 按國家和接受者 / 受益者分類的政治獻金總值 ● 14

● 完全揭露   ◒ 部分揭露   ◎ 不揭露

附錄
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考量面 : 反競爭行為

G4-SO7 涉及反競爭行為、反托拉斯和壟斷行為的法律訴訟之總數及其結果 ● 14

考量面 : 法規遵循

G4-SO8 違反法規被處巨額罰款的金額，以及所受罰款以外之制裁的次數 ● 14

考量面 : 供應商社會衝擊評估

G4-SO9 針對新供應商使用社會衝擊標準篩選的比例 ● 36~37 供應商管理皆遵循 
EICC 原則執行

G4-SO10 供應鏈對社會的顯著實際或潛在負面衝擊以及所採取的行動 ● 36~37

考量面 : 社會衝擊問題申訴機制

G4-SO11 經由正式申訴機制立案、處理和解決的社會衝擊申訴之數量 ● 28

子類別：產品責任

考量面 : 顧客的健康與安全

G4-PR1 為改善健康和安全而進行衝擊評估的主要產品和服務類別之百分比 ● 28

G4-PR2 依結果分類，違反有關產品和服務在其生命週期內之健康與安全性衝擊的法規和自願性準則的事件總
數 ● 38

考量面 : 產品及服務標示

G4-PR4 依結果類別劃分，違反商品與服務資訊標示的法規及自願性規範之事件數量 ●

G4-PR5 客戶滿意度調查的結果 ● 16

考量面 : 行銷溝通

● 完全揭露   ◒ 部分揭露   ◎ 不揭露

附錄
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G4-PR6 禁止或有爭議產品的銷售 ●

G4-PR7 按結果類別劃分，違反有關行銷推廣（包括廣告、推銷及贊助）的法規及自願性準則的事件總數 ●

考量面 : 顧客隱私

G4-PR8 經證實與侵犯顧客隱私權或遺失顧客資料有關的投訴次數 ●

考量面 : 法規遵循

G4-PR9 因產品與服務的提供與使用而違反法律和規定被處巨額罰款的金額 ●

● 完全揭露   ◒ 部分揭露   ◎ 不揭露

附錄



創意電子股份有限公司 
The Flexible ASIC Services


	重大績效揭露
	關於報告書
	董事長的話
	產品及服務
	最高治理機構分層授權
	法規遵循
	第三方獎項
	董事會掌舵宏觀永續議題
	嚴控營業機密，保護顧客隱私
	道德價值與從業行為
	參與公會組織
	風險管理
	以客為尊
	如何編製本報告書？
	利害關係人溝通途徑
	鑒別重大考量面與邊界4大步驟
	財務績效表現亮眼
	研發與創新
	重大技術突破
	受惠高階製程，營收穩定成長
	改善產品能源效率
	摩爾定律最佳實踐
	籌組EICC委員會
	綠色供應鏈
	原料暨廢棄物管理
	產品包裝減量、再使用
	第三方獎項&認證
	照明系統更新
	用電量＆碳排放統計
	水資源使用數據
	能源密集度
	員工關懷
	員工關懷政策
	第三方獎項
	員工招募＆留任
	遵守人權正義
	員工組成&雇用
	員工薪酬
	完善的保險計劃
	員工休假
	育嬰留停
	員工獎勵金
	退休金制度
	員工教育訓練
	績效管理與發展
	其他員工福利
	專業齊全的硬體設施
	編制環安團隊
	安全的職場工作環境
	創意電子響應公益，把愛傳出去

